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Conseiller commercial H/F

En tant que Conseiller clientele, vous pourrez, selon vos réalisations et réussites, évoluer soit

Vers :
- un poste de Chef de secteur

- un poste de Responsable du Service client

Responsabilités

Prendre en charge les commandes de produits des clients dans une démarche active de vente
Fidéliser votre portefeuille de clients existants

Conseiller les clients sur nos gammes de produits et instaurer une relation de confiance
Effectuer la saisie rapide et rigoureuse des données dans le systéme informatique

Assurer le suivi des commandes
Traiter les réclamations clients et gérer les litiges clients de maniere professionnelle et réactive

Profil

Vous étes faites preuve de rigueur et de leadership vous permettant d'étre reconnu(e) par les
clients pour votre expertise. Votre solide aisance relationnelle et votre esprit d'équipe seront de

véritables atouts pour ce poste.

Evolution
En tant que Conseiller clientele, vous pourrez, selon vos réalisations et réussites, évoluer soit vers :

- un poste de Chef de secteur
- un poste de Responsable du Service client

toutes nos offres d’emploi sur

www.groupe-pomona.fr
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